
VISMA ENTERPRISE WEB – INTERN FEIL VED PÅLOGGING 
 
Oppskrift «intern feil» - kortversjon: 
 
Her er korrekt link til web’en. Då skal du kome inn på ID-pålogging. 
https://solund-kommune.enterprise.visma.no/ 
 
Dersom du får feilmelding ved pålogging, gå til https://home.visma.com 
Her loggar du inn med rett e-postadresse og passord – klikk evt «Glemt passord» og følg 
instruksjonane på skjermen 
 
Når du har komt inn på sida: 
Klikk på namnet ditt oppe i høgre hjørne og gå til «Mine opplysningar»  
 

 
 
Under Elektronisk ID vil du finne eit tilsvarande bilete som dette: 
 

 
 
Dersom du har valet «Legg til elektronisk ID» her, klikk på denne og følg instruksjonane på skjermen. 
E-postadresse og bankID vert då knytta saman. 
Når du er ferdig, klikk på namnet ditt oppe til høgre og velg «Logg ut» 
 
Deretter er det kun bankID du nyttar for pålogging. 
 
No kan du gå inn igjen her: 
https://solund-kommune.enterprise.visma.no/ og prøve å logge på att 
 
Tilsette har gjerne fleire ulike variantar av kommunal epostadresse, og ligg også registrert med ei 
privat epostadresse. For å vere sikker på at ein nyttar korrekt epostadresse, ta kontakt med ein av 
oss for å få oppgitt rett e-post. 
 
marit.utvaer@solund.kommune.no  tlf. 57 78 62 02  irene.sanden@solund.kommune.no  tlf. 57 78 62 22 
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